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รายงานผลการดำเนินการตามแผนปฏิบัติ 

ดานการปองกันและปราบปรามทุจริต 

ประจำปงบประมาณ พ.ศ.2566 

 

 เทศบาลตำบลทาชาง ไดมีการจัดทำแผนปฏิบัติการดานการปองกันและปราบปรามการทุจริตประจำป

งบประมาณ 2566 เพื่อใชเปนกรอบแนวทางดำเนินงานในการปองกันและปราบปรามการทุจริตภายใน

เทศบาลตำบลทาชาง ซึ่งในปงบประมาณ พ.ศ. 2566 ไดจัดทำแผนปฏิบัติการในการวัดความสำเร็จของการ

ดำเนินการตามแผนการปองกันและปราบปรามการทุจริต 

 โดยเทศบาลตำบลทาชาง ไดมอบหมายใหสวนราชการภายในรับไปดำเนินการ และบัดนี ้การ

ดำเนินการตามแผนฯ ประจำป พ.ศ.2566 ไดสิ้นสุดลงแลว จึงขอรายงานผลการดำเนินงาน พรอมทั้งระบุ

ปจจัยสนับสนุน ปญหา อุปสรรค ขอเสนอแนะในการปรับปรุงแผนฯ สำหรับกรอบแผนกานดำเนินการดังนี้ 
 

1.ผลการดำเนินงาน 

มิติท่ี 1 การสรางวัฒนธรรมสุจริต 

 1.1 การเสริมสรางจิตสำนึกและความตะหนักแกบุคลากรทั้งขาราชการการเมืองฝายบริหาร

ขาราชการการเมืองฝายสภาทองถิ่น และฝายประจำขององคกรปกครองสวนทองถิ่น 

  การดำเนินการ 

1. เผยแพรประชาสัมพันธความรูดานกฎหมาย ระเบียบท่ีเก่ียวของกับบุคลากร ผูบริหาร 

และสมาชิกสภาทองถิ่นผานชองทางที่หลากหลาย เชน เว็บไชต สื่อสังคมออนไลน  บอรดประชาสัมพันธ 

จดหมายขาว เปนตน 

  2.จัดทำมาตรการเก่ียวกับประมวลจริยธรรม 

  ผลการดำเนินการ 

1. เทศบาลตำบลทาชางมีการบริหารงานโดยยึดระเบียบ กฎหมาย ขอบังคับในการ 

ปฏิบัติงานอยางเครงครัดดวยความชอบธรรม คำนึงสิทธิเสรีภาพของประชาชน และผูมีสวนไดเสีย 

2. คณะผูบริหาร สมาชิกสภา พนักงานท่ีปฏิบัติงานของเทศบาลตำบลทาชาง ปฏิบัติตนตาม 

ประมวลจริยธรรม 
 

 

 

 

 

 

 

 



มิติท่ี 2 การบริหารราชการดวยความโปรงใส 

 2.1 การเปดเผยขอมูลสาธารณะขององคกรปกครองสวนทองถิ่น 

 1. มาตรการปรับปรุงและพัฒนาศูนยขอมูลขาวสารเพ่ือเผยแพรขอมูลขาวสารแกประชาชน 

  การดำเนินการ 

1. จัดตั้งคณะทำงานปรับปรุงและพัฒนาศูนยขอมูลขาวสารของหนวยงานเพ่ือดำเนินการให 

มีการเผยแพรขอมูลขาวสารตามกฎหมายวาดวยขอมูลขาวสารของทางราชการ 

2. ดำเนินเผยแพรขอมูลขาวสารอันเปนประโยชนแกประชาชนผานสื่อชองทางตางๆ ของ 

หนวยงานเปนระยะ สม่ำเสมอ โดยใหขอมูลขาวสารเก่ียวกับงานบริหารบุคคล การบริหารงบประมาณ การเงิน 

การจัดหาพัสดุ การคำนวณราคากลาง การจัดซื้อจัดจาง การใชจายงบประมาณ รายงานผลการปฏิบัติงานให

เปนไปตามหลักเกณฑ วิธีการที่กฎหมาย ระเบียบ กฎ ขอบังคับที่กำหนดแกประชาชนอยางครบถวน ถูกตอง

และไมบิดเบียนขอเท็จจริง 

3. จัดใหมีชองทางการสื่อสารเพ่ือำนวยความสะดวกใหแกประชาชนผ็รับบริการท่ีจะติดตอ 

สอบถามหรือขอขอมูลหรือรับฟงคำติชม/แสดงความคิดเห็นเกี่ยวกับการดำเนินงาน/การใหบริการ เชน มี

หมายเลขโทรศัพทเฉพาะที ่มีเจาหนาที ่ใหบริการขอมูลตลอดระยะเวลาท่ีดำเนินการ แตงตั ้งเจาหนาท่ี

รับผิดชอบเพื่ออำนวยความสะดวกใหแกประชาชนผูรับบริการ มีชองทางการสื่อสารในรูปแบบตางๆ เชน การ

จัดตั้งศูนยบริการรวม กลอง/ตูรับฟงความคิดเห็น การประชุมรับฟงความคิดเห็น สื่อสังคมออนไลน เว็บบอรด          

เปนตน 

4. จัดใหบริการอินเตอรเน็ทสำหรับใหบริการประชาชนท่ัวไป 

  ผลการดำเนินการ 

  ประชาชนมีความพึงพอใจตอการใชบริการศูนยขอมูลขาวสารไมต่ำกวารอยละ 80 (ใชแบบ

สำรวจความพึงพอใจการใชบริการศูนยขอมูลขาวสาร) 
 

 2.มาตราการสงเสริมคุณธรรมและความโปรงใส 

  การดำเนินการ 

  1.ผูบริการและบุคลากรจัดประชุมเพื่อรวมกันจัดทำมาตรการ “No Gift Policy” ไมรับ - 

ไมให 

  2.จัดทำประกาศใช No Gift Policy พรอมแนวทางการดำเนินการตามมาตรการ No Gift 

Policy 

  ผลการดำเนินการ 

1. ผูบริการและบุคลาการไดแสดงเจตจำนงมาตรการ “No Gift Policy” ไมรับ - ไมให 

 

 

 

 



3.มาตรการลดการใชดุลยพินิจในการปฏิบัติงาน 

 การดำเนินการ 

1. จัดทำขอตกลงผลงานกับผูใตบังคับบัญชาเปนลายลักอักษรอยางชัดเจน โดยจัดทำ 

ขอตกลงการปฏิบัติราชการในระดับสำนัก/กอง/ฝาย เพื่อใหการดำเนินงานตามขอตกลงการปฏิบัติราชการ

ดังกลาวบรรลุเปาหมายอยางมีประสิทธิภาพ ประสิทธิผล และบรรลุเปาหมายตามที่กำหนด และรับสิ่งจูงใจ

ตามระดับผลงาน โดยไดมีการลงนามในบันทึกขอตกลงการปฏิบัติราชการระหวางนายกองคกรปกครองสวน

ทองถิ่นกับปลัดเทศบาลองคกรปกครองสวนทองถิ่น และองคกรปกครองสวนทองถิ่นกับหัวหนาหนวยงานใน

สังกัด พรอมคณะทำงานไดรวมกันพิจารณาและเลือกตัวชี้วัด 

2. ผูบริการประชุมชี้แจงผูปฏิบัติงานทราบ และทำความเขาใจเก่ียวกับตัวชี้วัดและกรอบ 

การประเมินผลการปฏิบัติราชการ 

  ผลการดำเนินการ 

  ผูปฏิบัติงานตามปฏิบัติตามขอตกลงการปฏิบัติราชการกับผูบังคับบัญชา 
  

มิติท่ี 3 การสงเสริมบทบาทและการมีสวนรวมของประชาชน 

1. มาตรการสงเสริมใหประชาชนมีสวนรวมบริหารกิจการขององคกรปกครองสวนทองถิ่น 

  การดำเนินการ 

  1.จัดใหประชาชนมีสวนรวมในการจัดทำแผนพัฒนาทองถิ ่น โดยการคัดเลือกผู แทน

ประชาคมรวมเปนคณะกรรมการจัดทำแผนพัฒนาทองถิ่น โดยสงเสริม/เปดโอกาสใหประชาชนที่มีคุณวุฒิ/

วัยวุฒิ เหมาะสมหรือผูท่ีมีสวนไดเสียไดเขารวมเปนคณะกรรมการ/คณะทำงานขององคกรปกครองสวนทองถ่ิน

ในจำนวนสัดสวนที่มีผลการตัดสินใจในการบริหารโครงการ/กิจกรรมตางๆ โดยใหคณะกรรมการมีอำนาจ

หนาที่ในการมีสวนรวมในการจัดทำแผนงาน/โครงการ การมีสวนรวมในการแสดงความคิดเห็นการปฏิบัติ

ราชการ การมีสวนรวมในการดำเนินการตามโครงการ  

  ผลการดำเนินการ 

  เกิดการมีสวนรวมของประชาชนในการดำเนินการดานตางๆ ตามภารกิจขององคกรปกครอง

สวนทองถิ่นเพิ่มขึ้น โดยจัดประชุมปรึกษาหารือผูนำหมูบาน ประชาชนที่เกี่ยวของกอนดำเนินกิจกรรมสำคัญ

ตางๆ  

2. มาตรการรับฟงความคิดเห็นการรับและตอบสนองเรื่องรองเรียน/รองทุกขของประชาชน 

การดำเนินการ 

1. ดำเนินการประชุมคณะทำงานตามมาตรการจัดการเรื่องราวรองเรียน/รองทุกข ของเทศบาล 

ตำบลทาชาง เพ่ือกำกับติดตามการจัดการเรื่องรองเรียน/รองทุกข ใหสามารถตอบสนอง 

ความตองการหรือแกไขปญหาความเดือดรอนใหแกประชาชนไดอยางเหมาะสม รวดเร็ว และสะดวก 

2. ประกาศ/ประชาสัมพันธมาตรการการจัดการเรื่องรองเรียนรองทุกขของเทศบาลตำบลทาชาง 

ใหทุกหนวยงานทราบ และเปดเผยตอสาธารณชน 



3. รายงานสรุปผลการดำเนินการเรื่องรองเรียน/รองทุกข พรอมระบุปญหาอุปสรรคและแนว

ทางแกไข และเผยแพรใหสาธารณชนทราบ 

4. คณะทำงาน กำกับติดตามหนวยงานท่ีเก่ียวของใหดำเนินการตามมาตรการ 

ผลการดำเนินการ 

1. มีเจาหนาท่ีรับผิดชอบการรับเรื่องรองเรียน/รองทุกข 

2. มีการแจงผลการดำเนินงานหรือความกาวหนา ผลเรื่องรองเรียน/รองทุกขใหผูรองเรียนทราบ 

รวมท้ังมีชองทางในการติดตามเรื่องรองเรียน/รองทุกข สามารถติดตามผลไดดวยตนเอง 

       3.จัดทำฐานขอมูลเรื่องรองเรียน มีการวิเคราะหและกำหนดแนวทางในการปองกันและแกไข

ไมใหเกิดปญหาในลักษณะเดิมซ้ำอีก 

 

มิติท่ี 4 การยกระดับกลไกลการตรวจสอบการดำเนินงานขององคกรปกครองสวนทองถิ่น 

 4.1 การจัดระวางระบบควบคุมภายใน 

  การดำเนินการ 

  1.ดำเน ินการแตงต ั ้งคณะกรรมการประเม ินผลการควบคุมภายในตามหลักเกณฑ

กระทรวงการคลังวาดวยมาตราฐานและหลักเกณฑการควบคุมภายในสำหรับหนวยงานของรัฐ พ.ศ. 2561 

ขอ 5  

  2.จัดทำรายงานการประเมินผลการควบคุมภายในตามหลักเกณฑกระทรวงการคลังวาดวย

มาตรฐานและหลักเกณฑปฏิบัติการควบคุมภายในสำหรับหนวยงานภาครัฐ พ.ศ. 2561 ขอ 8 ประกอบดวย  

(1) การรับรองวาดวยการควบคุมภายในของหนวยงานเปนไปตามมาตรฐานและหลักเกณฑท่ีกระทรวงการคลัง

กำหนด (2) กาประเมินองคประกอบของการควบคุมภายใน ( รายงานการประเมินองคประกอบของการ

ควบคุมภายใน : ปค4 (3) การประเมินผลการควบคุมภายในของภารกิจตามกฎหมายที่จัดตั้งหนวยงาน 

(รายงานการประเมินผลการควบคุมภายใน : ปค 5 (4) ความเห็นของผูตรวจสอบภายในเก่ียวกับการสอบทาน

การควบคุมภายในของหนวยงาน (รายงานการสอบทานการประเมินผลการควบคุมภายในของผูตรวจสอบ

ภายใน : ปค.6 ) 

  3. นำผลการประเมินไปปรับปรุงและระบบควบคุมภายใน เพ่ือใหเกิดประสิทธิภาพมากข้ึน 

  4.เผยแพรรายงานการควบคุมภายในใหสาธารณชนทราบ ณ ที่ทำการ และเวปไซตของ

หนวยงาน 

  ผลการดำเนินการ 

  1.การเผยแพรรายงานการควบคุมภายในใหสาธารณชนไดทราบ สงผลใหการปฏิบัติราชการ

ขององคกรปกครองสวนทองถ่ินมีความโปรงใส 

  2.การทุจริตภายในเทศบาลตำบลทาชางลดลงรอยละ 5  

 

 



 

 4.2 การสงเสริมบทบาทตรวจสอบสภาทองถิ่น 

       การดำเนินการ 

1. จัดทำคูมือระเบียบกฎหมายท่ีเก่ียวของเพ่ือใหสมาชิกสภาทองถ่ินใชสำหรับการประชุม 

2. จัดอบรมใหความรูท่ีเก่ียวของกับบทบาทและอำนาจหนาท่ีของสมาชิกสภาทองถ่ิน และ 

ความรูในขอบังคับการประชุมสภา วิธีการตรวจสอบของสภา การตั้งกระทู และระเบียบกฎหมายที่เกี่ยวของ 

อยางนอยปละ 1 ครั้ง 

3. แตงตั้งสมาชิกสภาทองถ่ินเปนคณะกรรมการตรวจสอบการดำเนินการตางๆ เชน การจัดซ้ือ 

จัดจางโครงการตางๆ การแปรญัตติรางเทศบัญญัติประจำป การตรวจรายงานการประชุม การติดตามและ

ประเมินผลแผนพัฒนา การจัดทำแผนปฏิบัติการปองกันการทุจริตของเทศบาลตำบลทาชาง 

       ผลการดำเนินงาน 

       สมาชิกสภาทองถ่ินสามารถนำองคความรูท่ีไดไปรับใชในการตรวจสอบ ติดตาม และประเมินผล

การปฏิบัติงานของฝายบริหารดวยความเปนธรรม ตรงไปตรงมา 

 4.3 มาตรการจัดการเรื่องรองเรียนการทุจริต 

 การดำเนินการ 

1. กำหนดชองทางการรองเรียนเก่ียวกับการทุจริต และกำหนดเจาหนาท่ีรับผิดชอบดำเนินการให 

เปนไปตามกฎหมาย กรณีมีเรื่องรองเรียนกลาวหาบุคลากรในองคกรปกครองสวนทองถ่ินท่ีปฏิบัติราชการตาม

อำนาจหนาท่ีโดยมิชอบ 

2. กำหนดกระบวนการข้ันตอนในการดำเนินการรองเรียน/แนวทางการดำเนินการตอเรื่องรองเรียน 

เก่ียวกับการทุจริตของเจาหนาท่ีองคกรปกครองสวนทองถ่ิน และข้ันตอนในการลงโทษผูกระทำการทุจริต 

3. ประกาศเผยแพรกระบวนการข้ันตอนในการดำเนินการรองเรียนใหบุคลากรและประชาชน 

โดยท่ัวไปทราบ 

4. จัดทำคูมือ/แนวทางการดำเนินการเรื่องรองเรียนท่ีเก่ียวของกับเรื่องทุจริตและประพฤติมิชอบ 

ของเจาหนาท่ีองคกรปกครองสวนทองถ่ินโดยเฉพาะ โดยตองแยกออกจากคูมือการจัดการเรื่องรองเรียนท่ัวไป

และเผยแพรไวบนเว็บไซตของเทศบาลตำบลทาชาง  

 ผลการดำเนินการ 

 ภาคประชาชนมีบทบาทในการเฝาระวัง และติดตาม ตรวจสอบการทำงานของเจาหนาที่ (พิจารณา

จากจำนวนขอรองเรียนจากประชาชน, จำนวนเบาะแสท่ีประชาชนแจงหนวยงาน) 

   

 

  



รายงานผลการดำเนินงานตามแผนปฏิบัติการป้องกันการทุจริต ของเทศบาลตำบลท่าช้าง พ.ศ. 2566 รอบ 12 เดือน

ลำดับ รายการโครงการ (ตั้งต้น) มิติ
งบประมาณ

(บาท)

เบิกจ่าย

(บาท)

สถานะ

หมายเหตุรอ

รายงาน

อยู่

ระหว่าง

ดำเนิน

การ

ดำเนิน

การ

แล้วเสร็จ

ไม่

สามารถ

ดำเนิน

การได้

1 โครงการเสริมสร้างองค์ความรู้ด้านการต่อต้านการทุจริต 1 0.00 0.00

2
โครงการเผยแพร่ประชาสัมพันธ์ความรู้ด้านกฎหมายและระเบียบที่เกี่ยวข้องกับการปฏ

ิบัติงานให้แก่บุคลากรองค์กรปกครองส่วนท้องถิ่น ผู้บริหารและสมาชิกสภาท้องถิ่น
1 0.00 0.00

3
โครงการฝึกอบรมการส่งเสริมคุณธรรมจริยธรรมบุคลากรองค์กรปกครองส่วนท้องถิ่นเพ

ื่อเสริมสร้างวัฒนธรรมองค์กรสุจริต
1 5,000.00 0.00

4 มาตรการ "ส่งเสริมการปฏิบัติงานตามประมวลจริยธรรมของเทศบาลตำบลท่าช้าง" 1 0.00 0.00

5
โครงการพัฒนาความรู้ด้านกฎหมายและระเบียบที่เกี่ยวข้องกับการปฏิบัติงาน

สำหรับบุคลากรองค์กรปกครองส่วนท้องถิ่น ผู้บริหารและสมาชิกสภาท้องถิ่น
1 0.00 0.00

6 โครงการส่งเสริมการดำเนินชีวิตตามหลักปรัชญาของเศรษฐกิจพอเพียง 1 10,000.00 10,000.00

7
มาตรการปรับปรุงและพัฒนาศูนย์ข้อมูลข่าวสารเพื่อเผยแพร่ข้อมูลข่าวสารแก่ประชาช

น
2 0.00 0.00

8 มาตรการ NO Gift Policy 2 0.00 0.00



รายงานผลการดำเนินงานตามแผนปฏิบัติการป้องกันการทุจริต ของเทศบาลตำบลท่าช้าง พ.ศ. 2566 รอบ 12 เดือน

ลำดับ รายการโครงการ (ตั้งต้น) มิติ
งบประมาณ

(บาท)

เบิกจ่าย

(บาท)

สถานะ

หมายเหตุรอ

รายงาน

อยู่

ระหว่าง

ดำเนิน

การ

ดำเนิน

การ

แล้วเสร็จ

ไม่

สามารถ

ดำเนิน

การได้

9 โครงการจัดทำคู่มือสำหรับประชาชนผ่านสื่ออิเล็กทรอนิกส์ 2 0.00 0.00

10 มาตรการจัดการเรื่องราวร้องทุกข์/ร้องเรียนของเทศบาลตำบลท่าช้าง 3 0.00 0.00

11 กิจกรรมการประเมินผลการปฏิบัติราชการของเทศบาลตำบลท่าช้าง 3 0.00 0.00

12 โครงการจัดเวทีประชาคม 3 10,000.00 3,240.00

13
มาตรการจัดให้มีระบบและช่องทางการรับเรื่องร้องเรียนเกี่ยวกับการทุจริตของเทศบาล

ตำบลท่าช้าง
4 0.00 0.00

14
โครงการส่งเสริมความรู้ด้านกฎ ระเบียบ

และกฎหมายที่เกี่ยวข้องสำหรับผู้บริหารและสมาชิกสภาท้องถิ่น
4 0.00 0.00

15 กิจกรรมติดตามประเมินผลการควบคุมภายใน 4 0.00 0.00

** ข้อมูล ณ วันที่ 21 มีนาคม 2567

ชื่อ - สกุล ผู้รายงาน นางสาวภัทรานี ทองนาค ตำแหน่ง หัวหน้าฝ่ายอำนวยการ



ปัญหา อุปสรรค

การดำเนินกิจกรรมในด้านการส่งเสริมจริยธรรม ยังไม่ปรากฏผลเป็นรูปธรรมที่ชัดเจนและในการจัดโครงการ/กิจกรรม ยังไม่ได้รับความสนใจ หรือการมีส่วนร่วมจากบุคลากรที่เกี่ยวข้องเท่าที่ควร

ข้อเสนอแนะ

ควรมุ่งเน้นการปลูกฝังจิตสำนึกภายในของบุคลากร ปรับฐานความคิดให้ดำรงตนให้สามารถแยกแยะระหว่างผลประโยชน์ส่วนตัวและผลประโยชน์ส่วนรวม และสร้างค่านิยมในการร่วมต่อต้านการทุจริต

สรุปผลการขับเคลื่อนแผนฯ

 แผนปฏิบัติการป้องกันการทุจริต มีโครงการ/กิจกรรม/มาตรการ จำนวน 15 โครงการ

 รอการรายงาน 1 โครงการ

 อยู่ระหว่างดำเนินการ 0 โครงการ

 ดำเนินการแล้วเสร็จ 14 โครงการ

 ไม่สามารถดำเนินการได้ 0 โครงการ

 เบิกจ่ายงบประมาณ 13,240.00 บาท คิดเป็นร้อยละ 52.96

 มีการนำแผนฯ ไปปฏิบัติ ระดับ มาก ร้อยละ 93.33



ภาคผนวก 

โครงการ ผลการดำเนินการ 
โครงการฝึกอบรมการส่งเสริมคุณธรรมจริยธรรม
บุคลากรองค์กรปกครองส่วนท้องถิ่นเพ่ือเสริมสร้าง
วัฒนธรรมองค์กรสุจริต 

1.เผยแพร่ประชาสัมพันธ์ความรู้ด้านกฎหมาย 
ระเบียบที่เกี่ยวข้องกับบุคลากร ผู้บริหารและสมาชิก
สภาท้องถิ่นผ่านช่องทางที่หลากหลาย เช่น เว็บไซต์ 
สื่อสังคมออนไลน์ บอร์ด ประชาสัมพันธ์ จดหมาย
ข่าว เป็นต้น 
2.จัดทำมาตรการเกี่ยวกับประมวลจริยธรรม 

โครงการจัดการเรื่องร้องเรียนการทุจริต 1.กำหนดช่องทางการร้องเรียนเกี่ยวกับการทุจริต 
และกำหนดเจ้าหน้าที่รับผิดชอบดำเนินการให้เป็นไป
ตามกฎหมาย กรณีมีเรื่องร้องเรียนกล่าวหาบุคลากร
ในองค์กรปกครองส่วนท้องถิ่นที่ปฏิบัติราชการตาม
อำนาจหน้าที่โดยมิชอบ 
2.กำหนดกระบวนการขั้นตอนในการดำเนินการ
ร้องเรียน/แนวทางการดำเนินการต่อเรื่องร้องเรียน
เกี่ยวกับการทุจริตของเจ้าหน้าที่องค์กรปกครองส่วน
ท้องถิ่น และข้ันตอนในการลงโทษผู้กระทำการ
ทุจริต 
3.ประกาศเผยแพร่กระบวนการขั้นตอนในการ
ดำเนินการร้องเรียนให้บุคลากรและประชาชน
โดยทั่วไปทราบ 
4.จัดทำคู่มือ/แนวทางการดำเนินการเรื่องร้องเรียน
ที่เก่ียวข้องกับเรื่องทุจริตและประพฤติมิชอบของ
เจ้าหน้าที่องค์กรปกรองส่วนท้องถิ่นโดยเฉพาะ โดย
ต้องแยกออกจากคู่มือการจัดการเรื่องร้องเรียนทั่วไป
และเผยแพร่ไว้ในบนเว็บไซต์ของเทศบาลตำบลท่า
ช้าง 

โครงการเผยแพร่ประชาสัมพันธ์ความรู้ด้านกฎหมาย
และระเบียบที่เก่ียวข้องกับการปฏิบัติงานให้แก่
บุคลากรองค์กรปกครองส่วนท้องถิ่น ผู้บริหารและ
สมาชิกสภาท้องถิ่น 

1.จัดทำคู่มือความรู้ด้านกฎหมายและระเบียบที่
เกี่ยวข้องในการปฏิบัติงานให้กับผู้ปฏิบัติงานทราบ 

กิจกรรมติดตามประเมินผลการควบคุมภายใน 1.ดำเนินการแต่งตั้งคณะกรรมการประเมินผลการ
ควบคุมภายในตามหลักเกณฑ์กระทรวงการคลังว่า
ด้วยมาตราฐานและหลักเกณฑก์ารควบคุมภายใน
สำหรับหน่วยงานของรัฐ พ.ศ. 2561 ข้อ 5 
2.จัดทำรายงานการะประเมินผลการควบคุมภายใน
ตามหลักเกณฑ์กระทรวงการคลังว่าด้วยมาตราฐาน
และหลักเกณฑ์ปฏิบัติการควบคุมภายในสำหรับ
หน่วยงานรัฐ พ.ศ. 2561 ข้อ 8 ประกอบด้วย (1) 



ภาคผนวก 

การรับรองว่าด้วยการควบคุมภายในภายในของ
หน่วยงานเป็นไปตามมาตรฐานและหลักเกณฑ์
ปฏิบัติที่กระทรวงการคลังกำหนด (2) การประเมิน
องค์ประกอบชองการควบคุมภายใน (รายงานการ
ประเมินองค์ประกอบของการควบคุมภายใน : ปค.4 
(3) การประเมินผลการควบคุมภายในของภารกิจ
ตามกฎหมายที่จัดตั้งหน่วยงาน (รายงานการสอบ
ทานการประเมินผลการควบคุมภายในของผู้
ตรวจสอบภายใน : ปค.6 
3.นำผลการประเมินไปปรับปรุงงานและระบบ
ควบคุมภายในเพ่ือให้เกิดประสิทธิภาพมากขึ้น 
4.เผยแพร่รายงานการควบคุมภายในให้สาธารณะ
ชนทราบ ณ ที่ทำการและเว็บไซต์ของหน่วยงาน 

มาตรการปรับปรุงและพัฒนาศูนย์ข้อมูลข่าวสารเพ่ือ
เผยแพร่ข้อมูลข่าวสารแก่ประชาชน 

1.จัดทำคำสั่งแต่งตั้งเจ้าหน้าที่รับผิดชอบศูนย์ข้อมูล
ข่าวสาร 
2.ดำเนินการเผยแพร่ข้อมูลข่าวสารอันเป็น
ประโยชน์แก่ประชาชนผ่านสื่อช่องทางต่างๆ ของ
หน่วยงานเป็นระยะสม่ำเสมอ โดยให้ข้อมูลข่าวสาร
เกี่ยวกับงานบริงานบุคคล การบริหารงบประมาณ 
การเงิน การจัดหาวัสดุ การคำนวณ ราคากลาง การ
จัดซื้อจัดจ้าง การใช้จ่ายงบประมาณ รายงานผลการ
ปฏิบัติงานให้เป็นไปตามหลักเกณฑ์ วิธีการที่
กฎหมายระเบียบ กฎ ข้อบังคับทีก่ำหนดแก่
ประชาชนอย่างครบถ้วนถูกต้องและไม่บิดเบือน
ข้อเท็จจริง 

มาตรการจัดการเรื่องราวร้องทุกข์/ร้องเรียนของ
เทศบาลตำบลท่าช้าง 

1.ดำเนินการประชุมคณะทำงาน ตามมาตรการจัด
เรื่องราวร้องเรียน/ร้องทุกข์ของเทศบาลตำบลท่าช้าง 
เพ่ือกำกับติดตามการจัดการเรื่องร้องเรียน/ร้องทุกข์ 
ให้สามารถตอบสนองความต้องการหรือแก้ไขปัญหา
ความเดือดร้อนให้ประชาชนได้อย่างเหมาะสม 
รวดเร็ว และสะดวก 
2.ประกาศ/ประชาสัมพันธ์มาตรการจัดการเรื่อง
ร้องเรียน/ร้องทุกข์ พร้อมระบุปัญหาอุปสรรคและ
แนวทางแก้ไข และเผยแพร่ให้สาธารณชนทราบ 
3.รายงานสรุปผลการดำเนินการเรื่องร้องเรียน/ร้อง
ทุกข์ พร้อมระบุปัญหาอุปสรรคและแนวทางแก้ไข 
และเผยแพร่ให้สาธารณชนทราบ 
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4. คณะทำงาน กำกับติดตามหน่วยที่เก่ียวข้องให้
ดำเนินการตามมาตรการ 

โครงการจัดเวทีประชาคม 1.จัดให้ประชุมเพ่ือให้ประชาชนมีส่วนร่วมในการ
จัดทำแผนพัฒนาท้องถิ่น โดยการคัดเลือกผู้แทน
ประชาคมร่วมเป็นคณะกรรมการจัดทำแผนพัฒนา
ท้องถิ่น โดยส่งเสริม/เปิดโอกาสให้ประชาชนที่มี
คุณวุฒิ/วัยวุฒิ/เหมาะสมหรือผู้ที่มีส่วนได้เสียได้เข้า
ร่วมเป็นคณะกรรมการ/คณะทำงานขององค์กร
ปกครองส่วนท้องถิ่นในจำนวนสัดส่วนที่มีผลต่อการ
ตัดสินใจในการบริหารโครงการ/กิจกรรมต่างๆโดย
ให้คณะกรรมการมีอำนาจหน้าที่ในการมีส่วนร่วมใน
การจัดทำแผนงาน/โครงการ การมีส่วนร่วมในการ
แสดงความคิดเห็นการปฏิบัติราชการ การมีส่วนร่วม
ในการดำเนินการตามโครงการ 

มาตรการ No Gift Policy 1.ผู้บริหารและบุคลากรจัดประชุมเพ่ือร่วมกันจัดทำ
มาตรการ “No Gift Policy” ไม่รับ - ไม่ให้ 
2.จัดทำประกาศใช้ No Gift Policy พร้อมแนวทาง
การดำเนินการตามมาตการ 

โครงการส่งเสริมความรู้ด้านกฎ ระเบียบ และ
กฎหมายที่เกี่ยวข้องสำหรับผู้บริหารและสมาชิกสภา
ท้องถิ่น 

จัดทำคู่มือความรู้ด้านกฎหมายและระเบียบที่
เกี่ยวข้องในการปฏิบัติงานให้แก่ผู้ปฏิบัติงานทราบ 

มาตรการปรับปรุงและพัฒนาศูนย์ข้อมูลข่าวสารเพ่ือ
เผยแพร่ข้อมูลข่าวสารแก่ประชาช น 

1.จัดตั้งคณะทำงานปรับปรุงและพัฒนาศูนย์ข้อมูล
ข่าวสารของหน่วยงานเพ่ือดำเนินการให้มีการ
เผยแพร่ข้อมูลข่าวสารตามกฎหมายว่าด้วยข้อมูล
ข่าวสารของราชการ 
2.ดำเนินการเผยแพร่ข้อมูลข่าวสารอันเป็น
ประโยชน์แก่ประชาชนผ่านสื่อช่องทางต่างๆของ
หน่วยงานเป็นระยะสม่ำเสมอ โดยให้ข้อมูลข่าวสาร
เกี่ยวกับงานบริหารงานบุคคลการบริหาร
งบประมาณ การเงิน การจัดหาพัสดุ การคำนวณ
ราคากลาง การจัดซื้อจัดจ้าง การใช้จ่ายงบประมาณ 
รายงานผลการปฏิบัติงานให้เป็นไปตามเกณฑ์ 
วิธีการที่กฎหมายระเบียบ กฎ ข้อบังคับที่กำหนดแก่
ประชาชนอย่างครบถ้วนถูกต้องและไม่บิดเบียน
ข้อเท็จจริง 
3.จัดให้มีช่องทางการสื่อสารเพ่ืออำนวยความ
สะดวกแก่ประชาชนผู้รับบริการที่จะติดต่อสอบถาม
หรือขอข้อมูลหรือรับฟังคำติชม/แสดงความคิดเห็น
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เกี่ยวกับการดำเนินงาน/การให้บริการ เช่น มี
หมายเลขโทรศัพท์เฉพาะที่มีเจ้าหน้าที่ให้บริการ
ข้อมูลตลอดระยะเวลาทำการ แต่งตั้งเจ้าหน้าที่
ผู้รับผิดชอบเพื่ออำนวยความสะดวกให้แก่ประชาชน
ผู้รับบริการ มีช่องทางการสื่อสารในรูปแบบต่างๆ 
เช่น การจัดตั้งศูนย์บริการร่วม กล่อง/ตู้รับฟังความ
คิดเห็นการประชุมเพ่ือรับฟังความคิดเห็น สื่อสังคม
ออนไลน์ เว็บบอร์ด เป็นต้น 
4.ตัดให้มีบริการอินเตอร์เน็ทสำหรับให้บริการ
ประชาชนทั่วไป 
 

 


